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Innovation @ Amazon





Activités principales dôAmazon

eCommerce Place de marché Plateforme Cloud

Business





LôINNOVATION TECHNOLOGIQUE 

CRÉÉ LA CROISSANCEé





Nous essayons de devenir la companie

qui soit la plus centrée sur ses clients 

é

En innovant continuellement pour 

répondre de mieux en mieux à un 

ensemble clefs de besoins clients:

La valeur, le choix & lôexp®rience

client.



Amazon Growth Flywheel



« Si vous décidez de ne faire que les 

choses dont vous °tes sur quôelles vont 

fonctionner, vous allez laisser beaucoup 

dôopportunit®ssur la table. »

ïJeff Bezos






