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アジェンダ
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# タイトル スピーカー
1 テレコム業界の AWS re:Inventハイライト ソリューションアーキテクト

陳 誠

2 通信事業者のための⽣成系 AI の活⽤⽅法 ソリューションアーキテクト
菊地 貴彰

3 テレコム業界におけるクラウドアーキテクチャのご紹介 ソリューションアーキテクト
宮崎 友貴

4 通信事業者における⼤規模ワークロード移⾏のクラウド
ジャーニー

ソリューションアーキテクト
加藤 知愛
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AWS re:Invent 2023 
テレコム業界のハイライト
陳 誠（チン セイ）
アマゾン ウェブ サービス ジャパン合同会社
ソリューションアーキテクト
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⾃⼰紹介

陳 誠
アマゾンウェブサービスジャパン
ソリューションアーキテクト
通信業界のお客様を中⼼にご⽀援しています。

好きな AWSサービス
Amazon EKS
AWS Telco Network Builder
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アジェンダ

1. 通信業界の変⾰を⽀える AWS のアップデート

2. AWS と共に次世代のテレコムへ

3. まとめ
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通算 12 回⽬の開催

50,000 名がご登録

⽇本からは、1,700 名
のお客様にご参加頂きました

re:InventAWS

2,200+ のブレイクアウトセッション

7
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33 リージョンからサービス提供

第⼆位のクラウド事業者の 3 倍以上の DC
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AWS Graviton4 を発表
Graviton シリーズの中で最も強⼒でエネルギー効率の⾼いプロセッサ
幅広いクラウドワークロードに対応

Graviton4 の特徴
• vCPU 数が Graviton3 の1.5倍（Arm Neoverse V2, 96vCPUs/socket）
• 1コアあたり 2MB の L2 キャッシュ
• DDR5-5600 12 チャネル
• コヒーレントマルチソケットに対応

Graviton3 と⽐較して
• データベースを最⼤ 40%、ウェブアプリを最⼤ 30%、
⼤規模 Java アプリを最⼤ 45% ⾼速化

• 単⼀システムで最⼤で 3倍のコア数、3倍の DRAM を利⽤可能に

9

プレビュー

Press Release | AWS Blog | Adam's keynote | Deep dive

https://press.aboutamazon.com/2023/11/aws-unveils-next-generation-aws-designed-chips
https://aws.amazon.com/jp/blogs/aws/join-the-preview-for-new-memory-optimized-aws-graviton4-powered-amazon-ec2-instances-r8g/
https://youtu.be/PMfn9_nTDbM?si=46PbJGn-7k67v5s3&t=1065
https://youtu.be/DY9ENcGQRto?si=CKKuqinjggMn5Z_l&t=570
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⽣成系 AI の技術スタック

10

基盤モデルを利活⽤するアプリケーション

Amazon Q Amazon Q in 
Amazon QuickSight

Amazon Q in 
Amazon Connect

Amazon 
CodeWhisperer

基盤モデルと⼤規模⾔語モデルを活⽤した
アプリケーションを構築するツール群

Amazon Bedrock

Guardrails Agents カスタマイズ機能

基盤モデルの学習と推論⽤の基盤

GPUs Tranium Inferencia SageMaker

Ultra Clusters EFA EC2 Capacity Blocks Nitro Neuron
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2023 テレコム領域におけるマイルストーン

テレコムスタックの俊敏性、回復⼒、持続可能性、運⽤
効率を⾼めるためにモダナイゼーション

• AWS Telco Network Builder (TNB) 
(Feb 23)

• AWS dedicated Local Zone (Aug 23)

• New tools for generative AI (Apr 23)
• ドイツテレコム (DT) の IT ワークロードの 

60％ 以上をクラウド移⾏ (Sep 23)

• Dish は 5G ネットワーク構築の初期⽬標
を達成 (Oct 23)

• AWS European Sovereign Cloud (Oct 23)

スマートかつ俊敏なネットワークとアプリケーションで、
多種の業界にインパクトを与える

• Telia はフィンランドの物流（Transval
）サービスを MEC で最適化 (Feb 23)

• Integrated Private Wireless on AWS 発
表 (March 23)

• BT は AWS とのパートナーシップを拡
⼤、5億ドルのオポチュニティを⽬指す 
(March 23)

• Ericsson と Hitachi が 5G Smart Factory 
ソリューションで協⼒ (Aug 23)

消費者の期待を満⾜させる⾰新的かつパーソナライズさ
れたサービスを創出する

• TELUS Smart Home (Feb 23)

• Dish Boost Infinite offers on Amazon 
(July 23)

• Optus Subscription Hub (Sep 23)
• Vodafone が Amazon Project Kuiper

と協⼒し、アフリカとヨーロッパの
ネットワーク接続性を拡⼤ (Sep 2023)

• Omantel B2B2X marketplace
 (June 23)

11
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ビジョン︓AWS と共に次世代のテレコムへ

デベロッパー
プラットフォーム

テレコワークロード
O N  A W S

付加価値
サービス＆ソリューション

A W S  C L O U D
インフラストラクチャー
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102 AZs within 32 
Regions エッジ 100% 再⽣エネルギ半導体

エンタープライズ IT データストア、分析 Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

コネクティビティサービス ビジネスアプリ コンタクトセンター スマートホーム

API で機能を開発者に公開

P O W E R E D  B Y

テレコムスタックの俊敏性、回復⼒、持続可能性、運⽤
効率を⾼めるためにモダナイゼーション

スマートかつ俊敏なネットワークとアプリケーションで、
多種の業界にインパクトを与える

Transforming telcos Digitizing industries Reimagining consumer experience

消費者の期待を満⾜させる⾰新的かつパーソナライズさ
れたサービスを創出する
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AWS インフラストラクチャー
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102 AZs within 32 
Regions

エッジ 100% renewable, 
carbon neutral

Silicon, specialized 
compute

Enterprise IT Software Data Stores, Analytics Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

Co-inventing 
connectivity services Business applications Contact centers Smart home

Expose capabilities to developers through APIs

T E L C O  W O R K L O A D S
O N  A W S

V A L U E  A D D E D  S E R V I C E S  
&  S O L U T I O N S

D E V E L O P E R  
P L A T F O R M
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お客様の必要なところに AWS が⼀貫性のあるサービス提供

同⼀インフラ、サービス、API、ツールによる⼀貫したエクスペリエンス

R E G I O N S

AWS グローバル
インフラ

M E T R O  A R E A S  &
T E L C O  N E T W O R K S

Amazon CloudFront

AWS Local Zones 

AWS Wavelength

O N  P R E M I S E S

AWS Outposts

F A R  E D G E

AWS Outposts 
(Small form factor)
AWS Snow Family 

of Devices

は 12ヶ⽉で 5G デプロイを 20% から 70% まで拡⼤。
14
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AWS Dedicated Local Zones
お客様専⽤の AWS ローカルゾーンを提供

• お客様が指定した場所に AWS インフラストラク
チャーを配置し、お客様専⽤の AWS ローカルゾーン
を提供します。 ※1

• 規制要件を満たすのに役⽴ちます。

• 現地の AWS スタッフによって運⽤できます。

• Local Zones と同様の利点、たとえば柔軟性、スケーラ
ビリティ、 オンデマンドの料⾦設定を提供し、セキュ
リティとガバナンスの機能が追加されています。

Sep 2023

https://aws.amazon.com/jp/dedicatedlocalzones/

15

※1 ご利⽤の要望があれば下記リンクから AWS スペシャリストへご連絡ください。

https://aws.amazon.com/jp/dedicatedlocalzones/
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Co-inventing connectivity services
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102 AZs within 32 
Regions

Cloud edge continuum 100% renewable, 
carbon neutral

Silicon, specialized 
compute

Enterprise IT Software Data Stores, Analytics Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

コネクティビティサービス Business applications Contact centers Smart home

Expose capabilities to developers through APIs

T E L C O  W O R K L O A D S
O N  A W S

D E V E L O P E R  
P L A T F O R M

付加価値
サービス＆ソリューション

16
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DT - Globally connected private networks

Seattle

5G Private Network
(AWS IPW)

5G Private Network
(AWS IPW)

Prague

Frankfurt
AWS Region

AWS Backbone

Oct 2023

AWS IPW により、事業者は AWS のグローバルインフラストラクチャバックボー
ンを活⽤して、⾃社のインフラストラクチャフットプリントを超える場所にまた
がるプライベート 5G ネットワークを提供でき、グローバルなプライベートワイ
ヤレスの新しいユースケースを可能に。

17
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Nokia & Amdocs – VR と IPWによる没⼊型観光体験ソリューション

Amdocs Mobile 
Network Services

Firewall hubOperations

1G CAT610G SMF

mRRH/ 
integrated 
antenna

Baseband

GPS SIMULATOR 

HoloForge

Application

IPSEC Tunnel 
dial-up

InternetFirewall 
port x2

4x10G Breakout

AMF
SMF
AUSF

UDM
PCF
UPF

5GC

AWS Outpost

Port WAN1Port 13

Outpost

Snowball

18
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Co-inventing platforms
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102 AZs within 32 
Regions

エッジ 100% renewable, 
carbon neutral半導体

Enterprise IT Software Data Stores, Analytics Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

Co-inventing 
connectivity services ビジネスアプリ コンタクト

センター スマートホーム

Expose capabilities to developers through APIs

テレコワークロード
O N  A W S

V A L U E  A D D E D  S E R V I C E S  
&  S O L U T I O N S

D E V E L O P E R  
P L A T F O R M
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Dish - オムニチャネルコンタクトセンター with Amazon Connect 

Jun 2022 Nov 2022 Feb 2023

準備段階 
(4ヶ⽉)

100 6,000 9,000

社内トライアル 
(6ヶ⽉)

ロールアウト

エージェント
マイグレーション

パイロット
エージェント

15,000 in 2 weeks +25% 5 2x
Amazon Connect にマイグレ
ートしたエージェント

(1⽇6,000+エージェント)

1時間対応コール数 サービスとマイグレーション
管理するチームメンバー数

同時対応コール数
(マイグレーション前から

+300%)

21
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Next Best Experience

⽣成A Iの活⽤によるビジネス価値創出

P O W E R E D  B Y  A W S  T E L C O  
C O N N E C T E D  C U S T O M E R  

J O U R N E Y  P L A T F O R M

顧客ジャーニーに基づく
パソナライズな提案

顧客ジャーニーの
リアルタイムビュー

顧客
セグメンテーション

Globe - Amazon Bedrock によるパーソナライズ・カスタマジャーニー

解約傾向スコアリング

オペレーションアシスト
とチャットbot

22
詳しい解説は後ほどのセッションにて
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Telco workloads on AWS
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102 AZs within 32 
Regions

エッジ 100% renewable, 
carbon neutral半導体

Enterprise IT Software Data Stores, Analytics Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

Co-inventing 
connectivity services Business applications Contact centers Smart home

Expose capabilities to developers through APIs

テレコワークロード
O N  A W S

V A L U E  A D D E D  S E R V I C E S  
&  S O L U T I O N S

D E V E L O P E R  
P L A T F O R M

23



© 2024, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. 

mobi - 5G core as a Service

• mobi は、WG2 5GC SaaS を活⽤してモバイルコ
アを１週間以内にデプロイできた。AWSの柔軟性、
スケーラビリティを活かし、ビジネスイノベー
ションをさらに加速。

24
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LG U+ - ⾼可⽤性と災害復旧の実現

RPO: Seconds
RTO: Near Real-time
Cost: $$

Pilot Light と同等のコストで
Active/Active DR を実現

“AWS を利⽤して次世代ネットワークのクラウドコア技術を安全に保護する
ことで、トラフィックの増加や障害が発⽣した場合でもサービスを中断する

ことなく、コスト効果的に最適な通信品質を提供できます。”

Lee Sang-hun
Head of LGU+’s Network Division

Backup & Restore Pilot Light Warm Standby Active/Active

RPO: Hours
RTO: Hours

Cost: $

RPO: Minutes
RTO: Hours

Cost: $$

RPO: Minutes
RTO: Minutes

Cost: $$$

RPO: Seconds
RTO: Real time

Cost: $$$$

従来の DR ⽅式

25
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Generative AI
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102 AZs within 32 
Regions

Cloud edge continuum 100% renewable, 
carbon neutral半導体

Enterprise IT Software データストア、分析 Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

ビジネスアプリ

Expose capabilities to developers through APIs

テレコワークロード
O N  A W S

付加価値
サービス＆ソリューション

D E V E L O P E R  
P L A T F O R M

Co-inventing 
connectivity services コンタクトセンター Smart home
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Generative AI with AWS 

with foundation models

infrastructure for generative AI

applications on AWS

your own foundation models

The tipping point for 

データの爆発的増加 機械学習の
イノベーション

スケーラブルな
コンピューティング

能⼒の提供

27
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COX - Amazon Bedrock を活⽤した次世代 NOC※ Platform 
Streamlining Service Health ソリューション

Amazon Bedrock

Service Health

Analytics Dashboard

Amazon S3

NOC Engineers
Network Technicians

質問

回答

クエリ

コンテキスト取得

Amazon Athena

AWS Lambda

Orchestrator

質問 +
プロンプト +
関連コンテキスト

回答⽣成

• トラブルシューティング
ガイド

• お客様とのやり取り

• ネットワークテレメトリー
• Remedy Journal Entries

Claude 2

1

2

43

RAG を活⽤し、ガイド/テレメトリ/ジャーナルから正確で関連性の⾼い回答を抽出

• Cox は、Bedrock を活⽤してケーブルモ
デムとセットトップボックスから収集さ
れた⾮構造化データを分析し、運⽤を改
善することで、AWS上で問題の検出と
解決のフレームワークを構築。

28

※ NOC : Network Operations Center
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Telco as a 
developer platform
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102 AZs within 32 
Regions

Cloud edge continuum 100% renewable, 
carbon neutral

Silicon, specialized 
compute

Enterprise IT Software Data Stores, Analytics Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

Business applications

API でネットワーク機能を開発者に公開

T E L C O  W O R K L O A D S
O N  A W S

V A L U E  A D D E D  S E R V I C E S  
&  S O L U T I O N S

デベロッパー
プラットフォーム

Co-inventing 
connectivity services Contact centers Smart home
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ー
ト
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ー
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ミ
ュ
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An integrated developer experience

INDUSTRY ALL IANCES  AND PARTNERS

CPaaS Vendors

NETWORK

A P I  C A T E G O R I E S

CPaaS APIs
(Video, Voice, SMS)

Network APIs
(Device location, 

Quality-on-Demand)

Business/App APIs
(Service activation, 
Product ordering) 

Cloud-Telco Bi-
directional APIs

(Edge placement)

200+ AWS SERVICES .  1000S  OF AWS AP IS

シ ー ム レ ス な A W S 開 発 者 体 験

ネ ッ ト ワ ー ク 強 化
ア プ リ ケ ー シ ョ ン

柔 軟 な ネ ッ ト ワ ー ク
消 費 モ デ ル

( S L I C E S ,  M V N O S )

31
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Verizon & Sesame - マルチエッジオーディオ同期とネットワークAPIを
活⽤したリモート⾳楽コラボレーション

*Round Trip

パフォーマンスの⼀貫性を実現するために、Open Sesame 
SyncStage は Version AWS Wavelength QoS API を利⽤。

https://aws.amazon.com/jp/blogs/industries/remote-music-
collaboration-using-multi-edge-audio-sync-and-network-api/

Verizon 5G
Quality on Demand

AWS Wavelength w/ 
SyncStage Server

Verizon
Backbone
Network

SyncStage
Client

AWS
Oregon
Region

Los Angeles

Las Vegas

Cloud Region Cloud Edge Far Edge

32

https://aws.amazon.com/jp/blogs/industries/remote-music-collaboration-using-multi-edge-audio-sync-and-network-api/
https://aws.amazon.com/jp/blogs/industries/remote-music-collaboration-using-multi-edge-audio-sync-and-network-api/
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ビジョン︓AWS と共に次世代のテレコムへ（まとめ）

デベロッパー
プラットフォーム

テレコワークロード
O N  A W S

付加価値
サービス＆ソリューション

A W S  C L O U D
インフラストラクチャー

A
I/

M
L 

と
⽣

成
 A

I

デ
ー

タ
プ

ラ
イ

バ
シ

ー
、

セ
キ

ュ
リ

テ
ィ

、
デ

ジ
タ

ル
主

権

パ
ー
ト
ナ
ー
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー

102 AZs within 32 
Regions エッジ 100% 再⽣エネルギ半導体

エンタープライズ IT データストア、分析 Network Components as Software
(Virtualized Network Functions)

コネクティビティサービス ビジネスアプリ コンタクトセンター スマートホーム

API で機能を開発者に公開

P O W E R E D  B Y

テレコムスタックの俊敏性、回復⼒、持続可能性、運⽤
効率を⾼めるためにモダナイゼーション

スマートかつ俊敏なネットワークとアプリケーションで、
多種の業界にインパクトを与える

Transforming telcos Digitizing industries Reimagining consumer experience

消費者の期待を満⾜させる⾰新的かつパーソナライズさ
れたサービスを創出する

34



© 2024, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. 

参考資料

• Building a sustainable, competitive, and smart telco with AWS 
(TLC203)
§ https://www.youtube.com/watch?v=CAsR-xQ1jHk&t=2373s

• AWS for Telecom demos at AWS re:Invent 2023 Industry Pavilion
§ https://aws.amazon.com/jp/blogs/industries/aws-for-telecom-demos-at-

aws-reinvent-2023-industry-pavilion/
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