
使用 AWS 實現商業價值 

2018 及 2019 年
則進行了兩項獨立研究 

營運及財務 KPIAWS 企業客戶
家

不同的業務要求、產業需求和領導概況，讓每個組織邁向雲端的過程不盡相同。
雖然各種邁向雲端的途徑並不相同，但大部分案例都是由四種獨特的價值領域所構成。 

BEN CABANAS, 
GE 技術長

JAKE BURNS, 
Live Nation 雲端服務副總裁

節省成本

營運彈性

業務靈活度

員工生產力

四個獨特的價值領域

「我們降低了 52% 的成本。
降低成本包含多項原因... 
推動自助式服務、動態儲存
以及使用成本更低的 VM
追根究柢，以上種種節省的成本
其實是因為『做對的事』所產生的副產品。」

「目前已消除硬體疑難排解
和調校的相關作業
容量規劃及採購則減少了
 90% 的作業量。」

AUSTRALIA FINANCE GROUP

造訪 AWS 領袖觀點           瞭解 AWS 如何由 IDC 轉型業務

從內開始轉型業務

節省成本成效顯著。提升生產力。更高的營運彈性。更加靈活
四項獨特的商業價值領域結合在一起

將協助您的組織加速創新

請查看在 AWS 的業務轉型範例

在 AWS 重新建構
病患參與入口網站後
每月停機時間從兩小時
縮短為不到五分鐘

每位使用者的整體支出

57%

39%

32%

進一步了解

進一步了解

進一步了解

37%

遷移 AWS 的客戶可減少基礎設施 IT 支出的比例，
能夠將預算重新投資在其他領域。

使用 AWS 的可用性及安全性
可協助客戶加強 SLA
並同時減少意外的停機時間和風險

1,500 15 KPI

343%

選擇雲端的理由
組織要如何量化遷移雲端的商業價值？

AWS Cloud Value Framework
為了解答以上問題，我們依據數以百計的客戶案例
開發出 AWS Cloud Value Framework

並由一家獨立市場研究公司進行研究
針對員工人數 500 人以上的 1,500 家美國客戶檢驗結果
範圍涵蓋 26 個產業；前述客戶都至少使用 AWS 一年以上

進一步了解

27%

12%

隨客戶在 AWS
成熟及擴展而減少 

每位長期使用者的
整體支出

42%

58%

68%
每管理員管理的

TB 數增加

148%

154%

雲端提升 IT 效率 重新設計架構的
應用程式增幅更高

項

節省成本 員工生產力 營運彈性 業務靈活度

使用 AWS 與
多雲端客戶的比較結果

降低

降低

降低
每使用者整體支出

每管理員管理的
VM 數增加

每管理員管理的
TB 數增加

每管理員管理的
VM 數增加

降低
停機時間

降低
重大 (P1/P0) 事件

縮短
重大 (P1/P0) 事件的

平均復原時間 (MTTR)

縮短 縮短
上市時間

減少或消除不再需要的作業
就能讓團隊有空間處理更高價值的工作內容

程式碼部署頻率

AWS 客戶能夠加速上市時間、提升實驗步調
加速部署各項新功能及應用程式，並能減少錯誤

「AFG 過去有 80% 以上的
 IT 支出為 IT 營運成本... 
目前則是將 60% 的 IT 支出
專門投入創新工作。」

https://aws.amazon.com/tw/blogs/aws/ge-oil-gas-digital-transformation-in-the-cloud/?sc_channel=el&sc_campaign=exec-insights&sc_medium=cvf-infographic&sc_detail=savings&sc_country=global&sc_geo=global&sc_outcome=entadopt
https://aws.amazon.com/tw/executive-insights/content/how-live-nation-realized-business-value-with-aws/
https://aws.amazon.com/tw/solutions/case-studies/medstar-health/?sc_channel=el&sc_campaign=exec-insights&sc_medium=cvf-infographic&sc_detail=resilience&sc_country=global&sc_geo=global&sc_outcome=entadopt
https://aws.amazon.com/tw/solutions/case-studies/afg/?sc_channel=el&sc_campaign=exec-insights&sc_medium=cvf-infographic&sc_detail=agility&sc_country=global&sc_geo=global&sc_outcome=entadopt
https://aws.amazon.com/tw/executive-insights/
https://d1.awsstatic.com/enterprise-marketing/cloud-economics/idc-fostering-business-and-organizational-transformation-to-generate-business-value-with-aws.pdf

