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本セッションの概要

データソース
選択

モデルレシピ
設定

モデル
トレーニング データ分析

GUI上でコーディングなしに実施可能

• Amazon SageMaker Canvasの使い方・使いどころ
• ビジネス課題へ機械学習を適用するはじめの一歩
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本セッションの想定ユーザー像

• まだ機械学習の知識・スキルはないけど、業務に機械学習を活用したい！
Ø ビジネスリーダー
Ø ドメインエキスパート
Ø ビジネスアナリスト

• データ分析・機械学習のワークロードを効率化したい！
Ø データサイエンティスト
Ø データエンジニア
Ø 機械学習エンジニア
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自己紹介
小杉知己（こすぎともき）

略歴
• エンジニア・PMとしてR&Dプロダクトの開発
• データ活用・機械学習プロジェクトに
おけるアプリケーション開発

• データサイエンティストではございません

得意なこと/好きなこと
• 機械学習やデータ活用を絡めたアプリケーションやシステム開発
• Container, IaC, CI/CD

好きなAWSサービス
ECS, SageMaker
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1. データ活用・機械学習の需要と課題

2. Amazon SageMaker Canvasの概要・使いどころ

3. Amazon SageMaker Canvasの使い方（デモ）

4. 事例紹介

5. まとめ

Agenda
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データ活用・機械学習の
需要と課題
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データサイエンティスト人材の需要
引用：データサイエンティストの採用に関するアンケート ( 2 0 2 1年回答 )  /  データサイエンティスト協会

https://www.datascientist.or.jp/common/docs/corporate_research2021.pdf

「データサイエンティストを目標通り
確保できなかった」企業が62%

Q. この1年間で、貴社が目標としていた人数の
データサイエンティストを確保できましたか。

Q.今後3年間で、貴社が採用・育成したい
データサイエンティストの人材像をお答えください。

「データによるビジネス課題解決を得意とする人材」
の需要が43%でトップ

https://www.datascientist.or.jp/common/docs/corporate_research2021.pdf
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機械学習実用化までの典型的なワークフロー

解約予測 需要予測 販売コンバージョン
予測

ユースケースの
選定

ビジネス
課題の設定

ビジネスリーダー
ビジネスアナリスト
ドメインエキスパート
(≠データサイエンティスト)
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機械学習実用化までの典型的なワークフロー

機械学習の
問題設定

データ
収集・統合

データ
準備

データ
可視化
分析

特徴量
エンジニア
リング

モデル
学習

モデル
評価

ソフトウェアエンジニア
DevOpsエンジニア
SysOpsエンジニア

ビジネス
ゴールの
評価

プロダクション

NO

YESデータサイエンティスト
機械学習エンジニア
データエンジニア

ビジネス
課題の設定

ビジネスリーダー
ビジネスアナリスト
ドメインエキスパート
(≠データサイエンティスト)
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機械学習実用化までの典型的なワークフロー

機械学習の
問題設定

データ
収集・統合

データ
準備

データ
可視化
分析

特徴量
エンジニア
リング

モデル
学習

モデル
評価

ソフトウェアエンジニア
DevOpsエンジニア
SysOpsエンジニア

ビジネス
ゴールの
評価

プロダクション

NO

YESデータサイエンティスト
機械学習エンジニア
データエンジニア

ビジネス
課題の設定

機械学習を実用化するまでには
非常に多くの知識・時間・人的リソースが

必要となる

ビジネスリーダー
ビジネスアナリスト
ドメインエキスパート
(≠データサイエンティスト)
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機械学習へのチャレンジにおける課題

機械学習の実用化には時間がかかり多くのコーディング・作業が必要3

機械学習のニーズは高まる一方で、データサイエンスチームの供給が足りていない1

採用・育成による即時的な解決はなかなか難しい...

ノーコード機械学習サービスによって
ビジネスアナリストに作業を移譲

機械学習の知識・スキルを短時間で習得することは困難2

既存のデータサイエンスチームがノーコード/ローコードの
サービスを活用することで効率化
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Amazon SageMaker
Canvasの概要・使いどころ
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Amazon SageMaker Canvas 一言でいうなら
機械学習モデルの作成や予測をノーコード・GUIで実行できるサービス
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これでAI/MLできるやんサイコー
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機械学習をはじめるその前に

機械学習はあくまで

ビジネス課題を解くための1つの手段です。

「手段の目的化」に陥っていないかは

常に注意しましょう。
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Amazon SageMaker Canvasの使いどころ
(再掲)
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Amazon SageMaker Canvasの使いどころ
(再掲)

データサイエンティストの
作業を効率化

ビジネスアナリストが
ML検証を実施

Amazon SageMaker
Canvasで

効率化できる部分
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Amazon SageMaker
Canvasの機能概要
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ローカルPCや
Amazon S3, 
Amazon Redshift, 
Snowflakeといった
さまざまなソースか
らデータを統合可能
…その他データソースも対応予定
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データを視覚的に
素早く理解
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ワンクリックで自動
的に機械学習モデル
を構築
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詳しい評価指標で予測
の説明性を理解
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モデルをデータサイ
エンティストと共有
できる
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バッチ予測や
what-ifシナリオの
分析
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Amazon SageMaker Canvasの料金体系概要

セッション料金

SageMaker Canvasにログインしている時間に課金
1.9USD / 1時間

※明示的にログアウトするまで課金

トレーニング料金

学習データのセル数に応じて課金
最初の1000万セル：30USD / 100万セル

https://aws.amazon.com/jp/sagemaker/canvas/pricing/

https://aws.amazon.com/jp/sagemaker/canvas/pricing/
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Amazon SageMaker Canvas ユースケース
異なる事業または、業種にまたがる膨大な数のユースケース

セールス
とマーケティング
1. 販売コンバージョン
2. 売上予測
3. 顧客の離反傾向
4. 顧客の Lifetime Value (LTV) 予測
5. Marketing Mix Modeling (MMM) 分析

ファイナンス
と会計
1. 信用リスクスコアリング
2. 支払い遅延予測
3. 不正検知
4. ポートフォリオ最適化
5. 買掛金処理の自動化

小売
1. 需要予測
2. 在庫管理とスケジューリング
3. 配達時間予測

その他多数…
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Amazon SageMaker
Canvasの使い方（デモ）
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デモのシチュエーション

解約しそうなユーザーを
予測できるか試してみる

「解約したかどうか」の情報

• サービスを解約しそうなユーザーに対して
キャンペーンなどの施策を実施する

過去の顧客ユーザーデータから
パターンを学習し、新規顧客ユーザー
に対する予測をできるようにする
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データ概要
列 備考
State 顧客が居住する米国の州。2文字の略語で示されます。

Area Code 顧客の電話番号の3桁の市外局番

Phone 残りの7桁の電話番号

Day Mins, Day Calls, Day Chage 日中の通話時間、通話件数、請求費用

Eve Mins, Eve Calls, Eve Charge 夕方の通話時間、通話件数、請求費用

Night Mins, Night Calls, Night Charge 夜間の通話時間、通話件数、請求費用

Churn? 顧客が解約したか (true/false)

...その他、全部で21列のCSVデータ

データのリンク：https://sagemaker-sample-files.s3.amazonaws.com/datasets/tabular/synthetic/churn.csv

https://sagemaker-sample-files.s3.amazonaws.com/datasets/tabular/synthetic/churn.csv
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Amazon SageMaker Canvas
初回セットアップ

ドキュメント：https://docs.aws.amazon.com/ja_jp/sagemaker/latest/dg/canvas-getting-started.html#canvas-prerequisites
参考ワークショップ：https://catalog.workshops.aws/canvas-immersion-day/ja-JP/0-prerequisites/self-paced

https://docs.aws.amazon.com/ja_jp/sagemaker/latest/dg/canvas-getting-started.html
https://catalog.workshops.aws/canvas-immersion-day/ja-JP/0-prerequisites/self-paced
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[デモ]
データセットのインポート
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[デモ] データセットのインポート

Getting started with using Amazon SageMaker Canvas
https://docs.aws.amazon.com/sagemaker/latest/dg/canvas-getting-started.html

https://docs.aws.amazon.com/sagemaker/latest/dg/canvas-getting-started.html
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[デモ] モデルの作成
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[デモ] モデルの作成

機械学習の
問題設定

データ
収集・統合

データ
準備

データ
可視化
分析

特徴量
エンジニア
リング

モデル
学習

モデル
評価

ここの作業は通常多くのコーディング作業が
必要になるが、SageMaker Canvasでは
ノーコードで簡単に実行することが可能



© 2023, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved.

使ってはいけないデータの例

ユニークな識別子
Phoneのような各ユーザを一意に特定できるようなデータを
学習しても未知のデータは予測できないモデルになってしまう

実際の業務で手に入らないデータ
予測実行時よりも未来のデータなど



© 2023, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved.

データの可視化

https://docs.aws.amazon.com/sagemaker/latest/dg/canvas-explore-data.html

https://docs.aws.amazon.com/sagemaker/latest/dg/canvas-explore-data.html


© 2023, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved.

[デモ]
モデルの確認・評価
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Feature Importance

Eve Minsも
予測結果に高い影響

Eve Minsが高いユーザーは解約しやすい
= 料金体系の見直しが有効？

モデルが解約する/しないを判断するのに使った列の重要度
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モデルの評価

モデルが「解約する」と予測した結果が
正しく「実際に解約したユーザー」で
あった割合は93.29%

モデルが「実際に解約したユーザー」を
取りこぼさず「解約する」と
予測できた割合は95.778%
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モデルの評価

モデルが「解約する」と予測した結果が
正しく「実際に解約したユーザー」で
あった割合は93.29%

モデルが「実際に解約したユーザー」を
取りこぼさず「解約する」と
予測できた割合は95.778%

Precision

Recall



© 2023, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved.

モデルの評価

モデルが「解約する」と予測した
ユーザーが「実際に解約した」の
は93.29% (Precision)

「実際に解約した」ユーザーを
モデルが「解約する」と予測したのは
95.778% (Recall)
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ビジネスに利用できるかの評価例
解約しないと予測したので放置解約すると予測したのでキャンペーン

キャンペーンによって
N%解約を防止
できると見込む

解約しないのに
無駄にキャンペーン
してしまう

解約したが
放置

放置したが
解約しなかった

(431 × N%×解約を防止出来たときの利益)＞ ((431 + 31) ×キャンペーン単価 + システムコスト)
を満たす場合はビジネスに導入できそう
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[デモ]
予測の実行
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[デモ] 予測の実⾏
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[デモ]
ログアウト
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[デモ] ログアウト

作業終了後は
ログアウトを忘れずに！
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事例紹介
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まとめ
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本セッションのまとめ

• 機械学習の需要は増えている
Ø 人材の供給が追いついていないという課題

• 機械学習を導入する際に時間と人的リソースを削減するため
まずはノーコードのAmazon SageMaker Canvasで
クイックに検証をはじめてみる

• 評価と検証を繰り返していく
Ø 必要に応じて他のサービスを利用していく
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More Information
• Amazon SageMaker Canvasドキュメント

Ø http://aws.amazon.com/sagemaker/canvas
Ø https://docs.aws.amazon.com/sagemaker/latest/dg/canvas.html

• Amazon SageMaker Canvas Immersion Day ワークショップ
Ø https://catalog.workshops.aws/canvas-immersion-day/ja-JP

http://aws.amazon.com/sagemaker/canvas
https://docs.aws.amazon.com/sagemaker/latest/dg/canvas.html
https://catalog.workshops.aws/canvas-immersion-day/ja-JP
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https://github.com/aws-samples/aws-ml-
enablement-
workshop/blob/main/docs/presentations/ml-
enablement-workshop-module2.pdf

More Information

ML Enablement Workshop

https://github.com/aws-samples/aws-ml-enablement-workshop/blob/main/docs/presentations/ml-enablement-workshop-module2.pdf
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More Information
• AI/ML Black Belt Online Seminar @YouTube 始めました

Light Part Dark Part

製品やサービスに機械学習を
導入するプロジェクトの進め方

Step Up!!

機械学習モデルの開発や運用をマネー
ジドサービスで効率的に行う方法

https://bit.ly/3M1F9as https://bit.ly/3927PCN

https://bit.ly/3M1F9as
https://bit.ly/3927PCN
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More Information
セッション視聴後に、ハンズオンにチャレンジ！
プラットフォームからいつでもアクセスいただけますので
自由な時間にお試しいただけます。
「Z1: （関連資料）ハンズオン」より今すぐアクセスいただけます！
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AWS Skill Builder の 500+ の
無料デジタルコースで学ぼう
30以上のAWSソリューションの中から、⾃分に最も関係のある
クラウドスキルとサービスにフォーカスし、⾃習⽤のデジタル学習
プランとRamp-Upガイドで学ぶことができます。

• ⾃分のペースでAWSクラウド上を活⽤した未来を切り開く
• 学習プランでスキルや知識を向上
• AWS認定資格でクラウドの専⾨知識を証明する

AWS TRAINING & CERTIFICATION

⾃分に合ったスキルアップ⽅法をで学びましょう
EXPLORE . SK I L LBU I LDER .AWS »

https://explore.skillbuilder.aws/learn/external-ecommerce;view=none?ctldoc-catalog-0=l-_ja?trk=4accb32a-e786-4ada-a054-d3f4ae388ab0&sc_channel=el
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AWS Builders Online Series に
ご参加いただきありがとうございます
楽しんでいただけましたか? ぜひアンケートにご協力ください。
本日のイベントに関するご意見/ご感想や今後のイベントについての
ご希望や改善のご提案などがございましたら、ぜひお聞かせください。

aws-apj-marketing@amazon.com

twitter.com/awscloud_jp

facebook.com/600986860012140

https://www.youtube.com/user/AmazonWebServicesJP

https://www.linkedin.com/showcase/aws-careers/

twitch.tv/aws
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Thank you!


