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通信事業者の変⾰︓
モバイルネットワークにおける AWS の活⽤
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5G ネットワークの基本構成
• 5Gコア（C-Plane）

• UDR（加⼊者/ポリシーDB）
• AMF（端末の登録/接続/移動）
• SMF（セッション管理）

• 5Gコア（U-Plane）
• UPF（パケット処理）

• RAN
• CU（コアネットワーク接続）
• DU（無線リソース割り当て）
• RU（アンテナや電波の制御）

5G コアネットワーク

RAN (無線アクセスネットワーク)

インターネット

他通信事業者
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5G ネットワーク on AWS リファレンスアーキ
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[DOCOMO] AWSを活⽤した強靭な5Gネットワーク
• オンプレミスとAWSのハイブリッドで

構成される5Gコア
§ AWS Gravitonプロセッサで消費電⼒を72％削減
§ オンプレミスとAWSのシームレスな切替を可能
とするキャリアグレードの冗⻑設計

• ⽇本全国に展開する5G RAN
§ Amazon EKS Anywhereで運⽤を簡素化

• 低軌道衛星ブロードバンド 
“Project Kuiper” と提携
§ ⼭間部や島しょ部、被災地などでKuiperと
ネットワーク接続し、迅速にサービス提供

https://press.aboutamazon.com/aws/2024/2/ntt-docomo-selects-aws-to-deploy-nationwide-5g-open-radio-access-network
https://aws.amazon.com/jp/about-aws/whats-new/2024/02/ntt-docomo-selects-aws-to-deploy-nationwide-5g-open-radio-access-network/

https://press.aboutamazon.com/aws/2024/2/ntt-docomo-selects-aws-to-deploy-nationwide-5g-open-radio-access-network
https://aws.amazon.com/jp/about-aws/whats-new/2024/02/ntt-docomo-selects-aws-to-deploy-nationwide-5g-open-radio-access-network/
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通信事業者の変⾰︓
モバイルネットワーク運⽤ X ⽣成 AI
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ネットワーク運⽤者のチャレンジ

調査対象のDB、
アプリが多数

NOC チームが問題調査に必要な情報を収集するには、
時間がかかり、運⽤上のオーバーヘッドが⼤きい

様々なツールに
関する知識が必要

スキーマ/データ
モデルは頻繁に
変わる
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ネットワーク運⽤強化のための⽣成 AI アシスタント
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ネットワーク運⽤強化のための⽣成 AI アシスタント
会話式でネットワーク運⽤に必要な情報を迅速に獲得し、⽇常運⽤と障害対応を楽に

ネットワーク内で輻輳しているセルの上位 10 個はどれか?

質問に応じて、適切な DB / ファンクション / 
ナレッジベースに問い合わせし、⾃然⾔語で
回答いたします。

DL 周波数帯域（PRB）の利⽤率の計算式は何︖

セル X 未来 24 時間の DL 周波数帯域（PRB）の利⽤率はどうなるか︖

過去に同じ事象のチケットとその解決策をリストしてください

障害セルのコンテナを再起動してください

ネットワーク
運⽤エンジニア

⽣成 AI アシスタント

Closed Loop ⾃動修復

PM、FM、KPIに基づくQA

ネットワークトポロジーに基づくQA

マニュアル、仕様書に基づくQA

予測データ、異常データに基づくQA

セル X の隣接セルはどれか︖

過去障害チケットに基づくQA
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デモチャットBot

Agent 
Orchestration 

Amazon 
Bedrock

RAN セル PM
Billing データ

LLMs and Orchestration 

AWS Glue

Network Knowledge

Data 
Sources

User

トラブルシューティングチケット

カスタマー問い合わせ履歴

Amazon Athena

RAN セル KPI および Billing 
情報に基づくQS（SQLベース）

カスタマー問い合わせ履歴か
らお客様の体験関連情報、
チケットから過去の知⾒情報
の検索

デモチャットBot

OpenSearch
(as Vector DB)

Bedrock は質問内容によって、
対応のツールを利⽤。
複雑な SQL / チケット読解す
る必要なくて、簡単な⾔葉で 
QA

注︓このデモは早期段階のトライアルであり、Network Genius のアイディアを⽰すサンプルです。
⽇本語対応やエラー処理などまだ最適化が必要な部分が多く残ってあることをご了承ください。
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産業のデジタル化︓
Network API の活⽤
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Network API とは

• 世界中の通信事業者がネットワークサービスへのアク
セスを提供するアプリケーションプログラミングイン
ターフェース

• 通信ネットワークのオブザーバビリティとプログラマ
ビリティを向上

• GSMA の Open Gateway イニシアチブのもと、APIの
定義を標準化し、API を使⽤するアプリケーションを
様々な接続プロバイダーや地域間で移植できるように
している
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Network API のユースケース
1) SIM Swap API

携帯電話番号に関連付けられた SIM カードが最後に変更された時刻
を確認

2) 番号検証 API
番号の確認をリクエストしてモバイルネットワークでモバイルデバ
イスをシームレスに認証

3) Device Status API
ローミング中かどうかなどのユーザー機器の接続状態を確認する

4) Quality on Demand API
特定のアプリケーションデータフローの安定した遅延（ジッターの
低減）

5) Edge Discovery Service API
ホストするアプリケーションに最適なエッジクラウドノードの検出

その他多数
参考）CAMARA Project
https://github.com/orgs/camaraproject/repositories

CAMARA
The Telco Global API Alliance

https://github.com/orgs/camaraproject/repositories
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Why Network API on AWS ? 

• 開発を効率的に
• AWS ユーザーが使い慣れた開発者エクスペリエンスを維持

• 新しい市場を開拓
• AWS は、新興企業、中⼩企業、⼤企業、公共部⾨の企業に

⾄るまで、さまざまな業種に対応する開発者の⼤規模なコ
ミュニティにチャネルを提供

• グローバルな展開することが可能に
• AWS は、開発者に⼀貫した標準化された API 体験をグロー

バル規模で提供し、さまざまな接続プロバイダーや国間での
アプリケーションの移植を促進
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Developer AWS accountPartner AWS 
account

ユーザー

AWS Cloud

1) 新規ユーザーが
アカウント登録

2) クレジットの申請

各インドネシア
通信会社の

Network API

Amazon EC2 instance 
(mobile app backend)

AWS Lambda

AWS Secrets Manager

Amazon S3

Amazon Rekognition

SIM スワップ API query 
(MSISDN) 

スワップ Y/N

与信承認時、
顔認証等の追加の
認証要素で多重

チェック

Axiata Digital Lab Axonect 
プラットフォーム

Fintech mobile app 

Network API を活⽤したセキュアなデジタル認証
Axiata Digital Labs 

• Open Gateway/CAMARA を
介して複数の通信事業者の
Network API を AWS 上で統合

• シングルポイントの API 基盤と 
AWS の Developer エコ
システムによって開発者の負担
を軽減

• 新規アカウント登録時に
SIM スワップ履歴を確認して
不正 SIM での登録を防⽌

• クレジット申請時に顔認証、
ライブネス確認、SIM スワップ
確認で本⼈確認（eKYC）

開発者
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開発者

開発者︓
各々の通信会社のインターフェースと接続する
必要がなく、簡単に Network API が利⽤可能

Axiata Digital Labs 

• Open Gateway/CAMARA を
介して複数の通信事業者の
Network API を AWS 上で統合

• シングルポイントの API 基盤と 
AWS の Developer エコ
システムによって開発者の負担
を軽減

• 新規アカウント登録時に
SIM スワップ履歴を確認して
不正 SIM での登録を防⽌

• クレジット申請時に顔認証、
ライブネス確認、SIM スワップ
確認で本⼈確認（eKYC）

通信事業者︓
Network API platformを通じて
より多くの開発者に API を提供できる
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消費者体験の再考︓
未来のスマートホームを体験しよう
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未来のスマートホームを体験しよう

TELUSとAWS はスマートホームの新し
い体験を定義
スマートホーム領域のチャレンジ
• サイロ化された製品プラットフォーム
を統合し、異なるデバイス間の連携が
可能

• ⽣成 AI チャットボットによるユー
ザー⽀援

• ⾼齢者ケア︓転倒検知と Amazon 
Astro による救急対応の連携

20
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